
澳柯玛热泵式滚筒干衣机包外服务收费项目及收费标准

一、服务收费项目及收费标准：

类别 服务项目 收费标准（元/台）

热泵式滚筒

干衣机

更换电源板、滤波器、电源线、水泵支架、排水泵、

浮子开关；显示板、控制面板、控制面板装饰圈、门

体总成、前风道盖、电机风轮、风道蜗壳、门体内框、

门体外框、门铰链、门钩、门玻璃、铰座套以及维修

调整

90

更换前板、门锁、蒸汽模块、UV 灯总成、温度传感

器、侧板、散热风扇、电机弹簧、压缩机电容、电机

电容、整机线束、压缩机温度传感器、湿度传感器、

水箱以及维修调整

110

更换风道上盖板、电机固定卡、电机、热泵系统、风

道下盖板、内桶、轴承、轴承压板、轴承盖、筒后抗

磨海绵、皮带、支撑轮、后盖板、前风道、前抗磨海

绵以及维修调整

160

更换底座 130

更换顶盖板、水泵护罩、排水泵软管、水盒、过滤网

把手总成、过滤网以及维修调整；上门鉴定；向用户

解释说明；指导用户正确使用

70

移机安装

单台安装：单独安装热泵干衣机在地面上，涉及干衣

机调平、排水管连接、干衣机调试及指导使用等。
60

套装安装：热泵干衣机使用专用连接架安装固定在滚

筒洗衣机台面板上（上下组合安装）。
110

上门费

10 公里以内不收上门费；

10～30 公里加收 30 元上门费；

30 公里以上按每公里 1元收取上门费。

托运费 需拉回检测维修的应收取托运费，具体金额可与用户协商收取。

配件保修

家用干衣机：保修三年及以上的主要部件在超出保修期收费更换后，自更换

之日起顺延保修 1 年，其他的配件超出保修期收费更换后，自更换之日起顺

延保修 6 个月。

公用商用干衣机：自维修完毕之日起所更换的零配件保修 1 个月。


